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Polonya ve Almanya Turu THY ile Kurban Bayrami Ozel / 7

Kalkis Noktalar

04:00 istanbul Havalimani

Gezilecek Yerler

Polonya, Almanya, Krakow, Varsova, Wroclaw, Berlin

POLONYA VE POLONYA TURU

TURK HAVA YOLLARI ILE

KURBAN BAYRAMI OZEL!

7 GECE OTEL KONAKLAMALI

1. Giin - istanbul - Krakow

istanbul Havalimanida Saat 04:00'de bulusma ardindan Tiirk Havayollarinin TK1271 Seferi ile saat 07:30'da
Krakow’a ucus. Saat 08:45 Varisimizin ardindan Krakow sehir turumuz basliyor. Papa Il.Jean Paul’'un baspiskopos
iken papa secildigi bu sehirde ilk olarak UNESCO Dlnya Miraslari Listesi’'nde yer alan tarihi sehir merkezini
gOrecegdiz. Avrupa’nin en blyik meydanlarindan biri olan ve etrafini ¢ceviren sayisiz tarihi binalar bulunan bu
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meydanda Orta Cag Avrupasi’nda geziyormus gibi hissedeceksiniz. Sonrasinda ise Wawel Kalesi’'ni ve Papa Il.Jean
Paul’un rahip olarak ilk vaazini verdigi Wawel Katedrali’'ni gorecegiz. Diger goérilecek yerler arasinda ise; Pazar
meydani, Kumas Pazari-Kapali Carsl Sukiennice, Meryem Ana Bazilikasi, Florianska caddesi, Barbakan, Slowacki
Tiyatrosu bulunmaktadir. Turumuzun ardindan otelimize hareket. Geceleme otelimizde. Ekstra Tur: Wieliczka Tuz
Madeni Turu - 60 € Krakow’un hemen disinda yer alan, UNESCO Dlnya Mirasi Listesi’'nde bulunan Wieliczka Tuz
Madeni, 700 yili askin tarihiyle adeta yer altindaki gizli bir krallik!Turumuzda, yUtzlerce metre derinlige inerek
tamamen tuzdan yapilmis sapelleri, heykelleri, avizeleri ve yer alti géllerini kesfedecegiz. Her bir kdsesi blytleyici
olan bu maden, sadece gorsel bir sélen sunmakla kalmaz, ayni zamanda tarih ve mihendisligin harika bir birlesimini
goOzler 6nline serer.Fotograf severler icin essiz kareler sunan bu tur, Krakow konaklamanizin en unutulmaz
deneyimlerinden biri olacak.

2. Gun - Krakow

Sabah alacagimiz kahvaltimizin ardindan tim gin serbest zaman. Dileyen misafirlerimiz icin ekstra gerceklesecek
olan Auschwitz-Birkenau Toplama Kampi turumuza katilabilirler.Geceleme Otelimizde. Ekstra Tur: Auschwitz-
Birkenau Toplama Kampi - 70 € DUnya tarihinin en dramatik sayfalarina taniklik etmeye hazir olun. UNESCO Diinya
Mirasi Listesi'nde yer alan Auschwitz-Birkenau, Il. Dinya Savasi'nin ve Holokost’'un en carpici tanigidir.Rehber
esliginde gerceklestirecegimiz bu turda, savasin aci izlerini tasiyan barakalari, demir kapilari, anitlari ve miize haline
getirilmis bolimleri gérecediz. Burada, milyonlarca insanin hikadyesine dokunacak, tarihin bir daha asla tekerrir
etmemesi icin yasananlara yakindan sahit olacaksiniz.Bu tur, tarih ve insanlik bilinci agisindan unutulmaz ve derin
izler birakan bir deneyim sunar.

3. Gun - Krakow - Varsova

Sabah kahvaltisi sonrasi 6zel otobusimuz ile Varsova’'ya hareket. Yol Uzerinde dileyen misafirlerimiz igin ekstra
Czestochowa & Jasna Gdra Manastiri Turu gerceklesecektir. Turumuzun ardindan Yaklasik 3,5 saatlik yolculugun
ardindan sehre varis ve panoramik sehir turumuza baslyoruz. Gortlecek yerler arasinda; Panoramik olarak Kraliyet
Sarayi, lll. Zygmunt Waza sutlin heykeli, Kraliyet Meydani, Canli meydan, sehre giris anitsal kapisi Barbakan, Deniz
Kizi Sirena aniti ve Madam Curie’nin evi gérecegimiz yerler arasindadir. Geceleme otelimizde. Ekstra Tur:
Czestochowa & Jasna Gdéra Manastiri Turu - 50 € Polonya’nin manevi kalbine unutulmaz bir yolculuk! Krakow'dan
Varsova'ya giderken verecedimiz bu 6zel molada, Czestochowa sehrini ve lGlkenin en 6nemli dini merkezi olan Jasna
Géra Manastirini ziyaret ediyoruz.Bu manastir, diinya capinda Gnlii Kara Madonna ikonu ile taninir ve yizyillardir
hem Polonyalilar hem de farkli Glkelerden gelen ziyaretgiler icin bir haci duragidir. Barok mimarisi, etkileyici freskleri
ve tarihi eserleriyle buyuleyen bu yapi, misafirlerimize hem kdltirel hem de manevi bir deneyim sunar.Bu tur, tarih,
kaltar ve spiritiiel atmosferi bir arada yasamak isteyen misafirler icin essiz bir duraktir. Ekstra Tur: Varsova Chopin
& Lazienki Park Aksam Turu - 30 € Varsova’'nin buylli aksam atmosferini hissetmeye hazir olun! Turumuz, sehrin
en zarif noktalarindan biri olan Lazienki Kraliyet Parkinda basliyor. Aksam isiklari altinda yuriyus yaparken, parkin
gol kenarindaki heykelleri, kdprileri ve saraylari ile adeta masalsi bir yolculuga cikacagiz.Tur sirasinda, Unli besteci
Frederic Chopin’in izini surerken, sehrin klasik muzikle bitlnlesen ruhunu hissedeceksiniz.

4. Gun - Varsova - Wroclaw

Sabah kahvaltisinin ardindan odalarin bosaltilmasi ve Wroclaw’a dogru hareket ediyoruz. Varisimiz ile Wroclaw sehir
turumuz basliyor. Sehir turumuzda tarihi merkezde bulunan Market Meydani, 13.ylzyilda yapimina baslanan ve
bugtiin hala toplumsal ve kiltlrel olaylar igin kullanilan Sehir Binasi’ni gérecegdiz. Sonrasinda ise tarihi 9.ylzyila
uzanan ve sehrin en eski kismi olan Ostrow Tumski “Katedral Adasi”ni gérecegiz.Turumuzun ardindan Geceleme
Otelimizde. Ekstra Tur: Opole Panoramik Ziyareti - 30 € Varsova’'dan Wroclaw’a yolculugumuz sirasinda kisa ama
keyifli bir mola veriyoruz. Vistll Nehri kiyisina kurulmus, rengarenk evleri ve kiicik meydanlariyla Gnli Opole,
“Polonya’nin Klgik Venedik’i” olarak anilir.Bu kisa ziyaretimizde sehrin eski meydaninda yirlyls yapacak, nehir
kenarinda fotograf molalari verecek ve Opole’nin sakin, huzurlu atmosferini yasayacagiz. Renkli sokaklar, tarihi
képriler ve nehir manzaralari, fotograf severler icin unutulmaz kareler sunar.

5. Gun - Wroclaw - Berlin (Almanya)
Sabah kahvaltisinin ardindan odalarin bosaltiimasi ve Berlin’e dogru hareket ediyoruz. Dileyen misafirlerimiz yol



Uzerinde gerceklesecek olan Dresden (Almanya) Kaltar & Alisveris Turu’na katilabilirler. Berlin sehir turumuzda
gorulecek yerler arasinda; Alexanderplatz, Fernsehturm (TV Kulesi), Rotes Rathaus (Berlin Belediye binasi), Nikolai
Meydani, Berlin Katedrali, Schlossplatz ve Unter den Linden Bulvari, iki UnlU katedrali ile Friedrichstralle ve
Gendarmenmarkt, Berlin duvari kalintilari, Checkpoint Charlie, Brandenburg Kapisi, Potsdamer Platz ve
Kurflirstendamm bulvari bulunmaktadir. Geceleme Otelimizde. Ekstra Tur : Dresden (Almanya) Turu - 30 Euro
Varisimiz ile ile turumuz basliyor. Elbe’nin Floransa’si olarak adlandirilan Barok mimarisi ile muhtesem sehir
merkezini, Fraunkirche'yi, Zwinger Sarayini, Brulshl terasi,Kral yolu, Elbe nehri, Martin Luther heykeli, Hof
kilisesi,Semper Operasi,eski sehir meydani goérilecek yerler arasindadir.

6. Gun - Berlin

Sabah alinacak kahvaltinin ardindan tim gln serbest zaman. Dileyen misafirlerimiz Potsdam & Designer Outlet
Berlin turuna katilabilirler. Turumuzun ardindan otelimize hareket. Geceleme otelimizde. Ekstra Tur: Potsdam &
Designer Outlet Berlin - 50 € Berlin’e yaklasik 40 dakika mesafede yer alan Potsdam, zarif meydanlari, tarihi
kopruleri ve nehir kenarindaki manzaralariyla Almanya’nin en keyifli sehirlerinden biridir. Renkli sokaklarda
yapacagimiz keyifli yariyUs sirasinda sehrin tarihi atmosferini hissedecek ve fotograf molalari verecegiz.
Turumuzun ikinci kisminda, Designer Outlet Berlin’e gidiyoruz. Burada dinyaca unlt markalari sezon sonu ve
indirimli fiyatlarla alisveris yapma imkani bulacaksiniz. Agik hava konseptinde tasarlanan outlet merkezi, rahat bir
alisveris deneyimi sunarken farkl restoran ve kafeleriyle de keyifli bir mola imkani saglar.

7. Gun - Berlin

Sabah alinacak kahvaltimizin ardindan serbest zaman. Dileyen misafirlerimiz Hamburg kesfi Turuna katilabilirler.
Geceleme Berlin otelimizde. Ekstra Tur: Hamburg Kesfi Turu - 130 € Sabah erken saatlerde 6zel aracimizla
Berlin’den Hamburg’a hareket ediyoruz. Yaklasik 3 saatlik yolculugun ardindan, Almanya’nin kuzeydeki incisi ve en
blylk liman kenti olan Hamburg’a variyoruz. Turumuzun ilk duragi Hamburg Limani. Avrupa’nin en blyUk ikinci
limanini panoramik olarak kesfedecek ve dev konteyner gemilerinin hareketini gézlemleyecegiz. Ardindan UNESCO
Dinya Mirasi Listesi’'ndeki Speicherstadt (Tarihi Depo Bolgesi) ve modern mimarisiyle Unlt Hafencity'de yuriyUs
yapilyoruz.Turun en 6zel noktalarindan biri, sehrin yeni simgesi olan Elbphilharmonie Konser Salonu. Binayi disaridan
fotograflayip panoramik terasa ¢ikarak(Serbest zamanda) liman manzarasinin keyfini gikaracagiz. Arzu eden
misafirlerimiz, kisa serbest zamanda Alster GolU cevresinde ylrlyUs yapabilir veya sehir merkezindeki magdazalarda
alisveris yapabilir.Keyifli bir giintin ardindan aksamuistii Berlin’e dénis yolculugumuz bashyor.

8. Guin - Berlin - istanbul

Sabah kahvaltisinin ardindan odalarin bosaltiimasi ve Rehberimzin belirleyecegi saatte havalimanina transfer.
Ardindan istanbul Havalimanina hareket. Tiirk Havayollar tarifeli seferi TK1730 ile 13:20 istanbul Havalimanina
hareket. Rahat ve konforlu bir ucusun ardindan Istanbul Havalimanina saat 17:20 varis ve turumuzun sonu... Bir
sonraki seyahatlerinizde tekrar goériismek dilegdi ile... Ekstra Tur Paketleri Full Paket - 8 Tur Bir Arada Bu paket ile
hem Polonya hem de Almanya’nin en 6zel noktalarini kapsayan tam bir kiltlr ve kesif deneyimi yasayacaksiniz.
Wieliczka Tuz Madeni’nin blyUlu yer alti dinyasindan Auschwitz’in tarihi izlerine, Dresden’in barok sokaklarindan
Hamburg’un modern liman manzaralarina kadar dolu dolu bir tur sizi bekliyor. Pakete dahil turlar: Wieliczka Tuz
Madeni Turu (60 €), Auschwitz-Birkenau Toplama Kampi (70 €), Czestochowa & Jasna Géra Manastiri (50 €), Varsova
Chopin & Lazienki Park Aksam Turu (30 €), Opole Panoramik Ziyareti (30 €), Dresden Turu (30 €), Potsdam &
Designer Outlet Berlin (50 €), Hamburg Kesfi Turu (130 €). Toplam Deder: 450 € Paket Fiyati: 360 € (%20 indirimli)

Tura Dahil Olan Hizmetler

« Turk Hava Yollari ile istanbul-Krakow , Berlin-istanbul Ucak bileti
* Belirtilen otel kategorisinde 7 Gece Kahvalti dahil konaklama

¢ Programda Belirtilen Sehir turlari

¢ Havalimani - Otel - Havalimani transferleri



e TUm Sehirler Arasi Transferler
¢ Turkce Rehberlik Hizmeti

* Mesleki Sorumluluk Sigortasi
* Lokal Rehberlik Hizmetleri

* Havalimani Vergileri

Tura Dahil Olmayan Hizmetler

¢ Yurtdisi Cikis Harg Pulu

* Schengen vizesi

* Seyahat Sigortasi

e Her trll otel ekstralar ve kisisel harcamalar

* Sehir ve otel vergileri(Otelin yildizina ve sehirine gére degismektedir. Kisi basi Gecelik 5 - 9 € arasindadir.)
* Ekstra Turlar

e Opsiyonel turlar

Ekstra Turlar ve Aktiviteler

Wieliczka Tuz Madeni Turu 60 Euro
Auschwitz-Birkenau Toplama Kampi 70 Euro
Czestochowa & Jasna Gdéra Manastiri Turu 50 Euro
Varsova Chopin & Lazienki Park Aksam Turu 30 Euro
Opole Panoramik Ziyareti 30 Euro

Dresden (Almanya) Turu 30 Euro

Potsdam & Designer Outlet Berlin 50 Euro

Hamburg Kesfi Turu 130 Euro

Vize Bilgileri
Tur Bilgileri

Onemli Notlar
GENEL SARTLAR
1- Genel Sartlar tur programinin ayrilmaz bir parcasidir ve tur programindan bagimsiz distnilemez.

2- Gezi icin yeterli katilim saglanamadigi takdirde; Acente gezi hareket tarihinden 21 giin éncesine kadar turu iptal
edebilir. Boyle bir durumda iptal bilgisi misafire iletilir. Tur bedelinin tamami misafire iade edilir. Tur disinda satin
alinan ilave hizmetlerin iadesinde; Acenteden alinmis olan i¢ hat baglanti ugusu da misafire iade edilir, vize hizmeti,
seyahat saglik sigortasi kullanilarak misafir adina vize basvurusu yapilmis ise bu hizmetler kullaniimis olacagindan
misafire iadesi yapillamaz, vize basvurusu yapilmamissa vize ve seyahat saglik sigortasi da iptal edilerek Ucret



iadesi yapilir. Misafir i¢c hat baglanti ucusunu Acenteden bagimsiz farkl bir Griin saglayicidan aldiysa, gezinin
Acenteden tarafindan iptal edilmesi durumunda Acenteden herhangi bir lcret iadesi talep edemez. Turun iptalinden
dolayi olusabilecek maddi ve manevi kayiplari misafir turu satin aldiginda pesinen kabul eder, Acente sorumlu
tutulamaz.

3- Gezi icin yeterli katilim saglanamadigi takdirde Acente iyi niyet gostererek turu iptal etmeme hakkinda sahiptir.
Bu durumda turun misafir icin minferiden saglanmasi s6z konusu olacagindan pakete dahil rehberlik hizmeti
sadece yurtdisi gidis-donUs alan transferini kapsayacaktir.

iptal ve degisiklik

4- Turlarimizda, ulasimlara ait biletler rezervasyon aninda dizenlenmektedir. Tur hareket tarihine 30 ginden fazla
slire kala yapilan iptallerde, iptal & degisiklik ve iade hakki olmayan bu ucus bilet bedelleri, cezai tutar olarak
yansitilacaktir.

5- Misafirlerimizin tur cikis tarihinden 30 gun 6ncesine kadar Acenteye yazili olarak bildirmek kosulu ile Acente
tarafindan hava yolu firmasina 6demesi yapilmis ve/veya taahhut altina alinmis ucak biletleri hari¢ cezasiz iptal
hakki vardir. Gezi baslangig tarihine 31 gunden az kalmasi durumunda ucak bileti bedelinden geriye kalan tur
Ucretinin %50’ si tutarinda ceza 6deyerek, gezi baslangic tarihine 15 giin ve daha az kalmasi durumunda tur
ticretinin tamamini ceza bedeli ddeyerek iptal yapabilir. iptal talep edilmesi durumunda, ic hat baglanti, vize
hizmeti, seyahat saglik sigortasi gibi ilave alinan hizmetlerin iptal iade sartlari iptal talep edilen slreye gore
degiskenlik gosterebilecegi icin iadesi konusunda 6nden bilgi sorulmasi gerekmektedir. Acente ilave hizmetlerin
iptal iadesi igin herhangi bir taahhutte bulunamaz.

Rehberlik Hizmetleri ve Ekstra Turlar

6- Programda belirtilen turlarin glinleri ve saatleri, gidilecek yerlerdeki muze, éren yerlerinin acgik/kapali olma
durumlarina ve hava sartlarina gére rehber tarafindan dedistirilebilir. Turlar sirasinda misafirlerimize farkl rehberler
eslik edebilir.

7- Tur paketine dahil olan panoramik sehir turlari, sehirlerin genel tanitimi icin diizenlenen ve arac icinden rehber
anlatimiyla panoramik olarak yapilan muze, éren yeri girislerini icermeyen en fazla 2-3 saatlik turlardir. Panoramik
turlar, programda belirtilen diger turlar da dahil olmak lzere, tura denk gelen glin ve saatte yerel otoriteler
tarafindan gezilmesine, girilmesine izin verilmeyen veya herhangi bir etkinlik nedeniyle kapali yollar sebebiyle
gergeklesmedigi takdirde, keza hava sartlari nedeniyle turun yapilmasi imkansiz hale geldigi durumlarda bahse
konu turlarin yapilamamasindan acente sorumlu degildir. Bazi turlar kapali yollar veya aracg girisine izin verilmeyen
noktalarda imkanlar dahilinde toplu tasima veya yaya olarak yapilabilir.

8- Rehberimiz, turlarimizin icerigine bagli kalarak, katilimci sayisina, mize ve 6ren yerinin kapali olma durumuna
gore sehir turu ve/veya ilave turlarin glinlerinde degisiklik yapabilir. Bu durum ucus saatlerinde olusabilecek
degisiklikler karsisinda da gecerlidir.

9- Speed Boatlar ile yapilacak olan turlarimizda dikkat edilmesi gereken hususlar; tekneye binmeden hemen 6nce
agir yemek yenmemesi ve fazla miktarda su icilmemesi. Mide, Bel, Boyun sikayetleri olanlar ile hamile
misafirlerimizin durumlarini rehberlerine bildirmeleri gerekmektedir.

10- Fiyatlara dahil olan hizmetler alaninda belirtilen tur yada yemek hizmetlerine katilim saglanmamasi halinde
iadesi yoktur.

Ucuslar Hakkinda

11- Acente hava yolu ile yolcu arasinda araci kurum olup, olasi ihtilaflarda Turk mevzuatinin ilgili hUkimlerinin yani
sira Lahey Protokoll ve Varsova Konvansiyonu uygulanacaktir.

12- Tarifeli ve 6zel uguslarda rotar ya da ugus saati degisiklikleri olabilir. Acente, bu dedisiklikleri en kisa slrede
bildirmekle yukimlidir. Yolcu ugus saatinin degisme/iptal riskini kabul ederek geziyi satin almistir.

13- 0-2 yas arasi cocuklar sadece alan vergisi bedeli éderler.



14- Hava yollan kurallari geregince; gidis-donls olarak satin alinmis ugak biletlerinin gidis ucusu kullaniimadigi
takdirde, donis ucusu hava yolu tarafindan iptal edilmektedir.

15- Ucakli turlara katilan kisiler icin yapilmasi gereken check-in ve boarding islemleri kisisel islemlerdir ve bu
islemlerin misafir tarafindan ucus dncesinde havalimanlarinda, ilgili hava yolu kontuarlarindan ya da online olarak
hava yolu firmalarinin internet sitelerinden yapilmasi zorunludur.

16- Ucuslarda olusabilecek son dakika rétarlari ve kapi degisiklikleri, havalimanlarinda sesli anons edilmekte ve
alandaki bilgi panolarinda gosterilmektedir. Bu bilgiler bizzat misafirler tarafindan takip edilmelidir.

17- Tura katihim icin hava yollari kurallari dogrultusunda bildirilen saatlerde, belirtilen havalimaninda hazir
bulunmayan, check-in ve boarding islemlerini zamaninda yaptirmayan, check-in ve boarding islemlerini zamaninda
yaptiran ancak ucaga binmeyen misafirlerin, ucusu gerceklestirememeleri durumundan Acente sorumlu degildir.
Ucagdi kaciran misafirlerin tura dahil olmalari icin gerekli olacak gidis-donUs yeni ucak biletlerinin temini ve gidilecek
bélgedeki transferleri vb. gibi konulara dair olusacak tim masraflar kendilerine aittir.

18- Turkiye c¢ikish ugaklarin genelinde valiz agirhgi 20 kg'dir. Bu agirlik ucak firmasi ve gidilecek Ulkeye gore
degisiklik gosterebilir. Gidilecek Ulkede i¢ hat ucuslari bulunuyorsa, bu i¢c hat ucuslarda valiz agirhdr 15 kg’a
dUsebilmektedir. Fazla bagaj agirhk/fiyat kurallari hava yollar tarafindan belirlenmekte olup, Acente
sorumlulugunda degildir.

19- Ucak biletlerini milleri ile upgrade etmek (business veya first class’a yukseltmek) isteyen misafirlerimiz igin;
biletleri kesildikten sonra hava yolunun (lyeliginizin bulundugu hava yolunu kontrol ediniz) musaitligine bagl olarak
upgrade islemleri gerceklestirebilir. Her ucus icin mil garantisi verilmez. Programin biletlerinin upgrade edilebilir
siniftan olup olmadigini kontrol ediniz.

20- Bazi havayollarinda yeme-icme ve online check-in hizmetleri ekstra Ucrete tabi olabilir.
Diger Hususlar

21- Acente misafirin dogrudan otel ile iletisime gecerek yaptigi herhangi bir degisiklik veya iptal islemi igin
sorumluluk kabul etmeyecektir. Bu durumda Acente iptal kosullari gecerli olacaktir.

22- Tur programinda otel(ler) isim belirtiimeden sadece kategori bilgisi verildigi ve/veya ayni destinasyon igin
secenekli sunuldugu durumlarda gezi hareketinden 48 saat 6nce misafire Acente tarafindan bildirilecektir.

23- Fuar, kongre, konser, etkinlik, spor turnuvasi vb. gibi 6zel dénemlerde oteller belirtilen lokasyonlardan veya km’
lerden daha fazla mesafede kullanilabilir. Bdyle bir durumda, turun hareket tarihinden 15 giin 6nce Aente tarafindan
bilgi verilecektir.

24- Satin alinan tura kayit esnasinda; misafir tarafindan pasaportta gecen isim, dogum tarihi, pasaport numarasinin
sisteme dogru sekilde girilmesi/beyan edilmesi gerekmektedir. Ucak biletleri bu bilgilere gore kesilmektedir. Hatal
bilgilerden olusacak ucak bileti iptal veya degisikliklerinin ceza bedeli misafirlere yansitilir.

25- Cep telefonlarinizi yurt disinda kullanabilmek icin TUrkiye’den ayrilmadan énce, telefonunuzun yurt disina acik
olup olmadigini, hattinizin ait oldugu sirket ile iletisime gecerek kontrol ediniz.

26- Konaklama icin otel giris saati 15.00, ¢ikis saati ise 12.00°dir.

27- Acente tarafindan, oda ile ilgili talepler (yuksek kat, genel alanlara yakin, sigara icilen/icilmeyen, yatak tipi)
otele bildirilir. Ayirtilan odalarin, otelin musaitligine gére misafirin tercihleri dogrultusunda olmasina 6zen gdsterilir.
Bu taleplerin gerceklesmesi otele giris sirasindaki musaitlige baglidir ve Acente tarafindan garanti edilemez.

28- Otellerde sunulan kahvalti Tirk mutfaginda alisilagelmis zengin kahvaltidan farklilik géstermektedir. Genelde
kontinental kahvalti olarak adlandirilan tereyagi, recel, ekmek, cay veya kahveden olusan sinirli secenekler ile
sunulmakta olup, gruplar icin gruba tahsis edilmis ayr bir salonda servis edilebilir.

29- Bazi durumlarda cift yatakli oda yerine cift kisilik yatak olabilmektedir. Cogu Avrupa oteli, gerektiginde
birlestirilebilen 2 yatakli odalar sunmaktadir.



30- Cocuk ve ek yatak politikasi her otelin, oda tiplerine gore degisiklik gosterebilir.

31- Her tirlG ilave yatak ve bebek karyolasi, talep Ulzerine ve otelin misaitligi dogrultusunda temin edilir ve otel
tarafindan onaylanmasi gerekir.

32- Odadaki ilave yatak veya bebek karyolasi kapasitesi 1 adettir (azami).

33- 3 kisilik odalarda ilave yatak uygulamasi vardir, bu tip odalarda 3. Kisiye tahsis edilen yatak standart
yataklardan kiiciiktir. 3 Kisilik odalar 1 biyiik yatak + 1 ilave yataktan olusmaktadir. ilave yataklar, acma-kapama
ve coach bed olarak adlandirilan yataklardan olusmaktadir. Misafirlerimiz 3 kisilik oda ve/veya ¢ocuklu
rezervasyonlarinda standart odaya eklenecek ilave yataklar nedeniyle odalarda yasanabilecek sikisiklik ve yatak
tipini kabul ettiklerini beyan etmis sayilirlar.

34- Otel rezervasyonlarinda belirtilen, yetiskinler ile konaklayacak cocuk sayisi ve ¢cocuklarin yaslar misafirlerimizce
hatali beyan edilir ise ilgili oteller ek bedel tahsil edebilir. Boyle bir durumda sorumluluk yanhs beyanda bulunan
misafire aittir. Otel tarafindan cocuklar icin yas tespitine yonelik kimlik talep edilebilir.

35- 2 yetiskin + 1 cocuk olan rezervasyonlarda, ¢ocuk icin ayri yatak bulunmayabilir. Cocuk fiyatlari ancak cocugun
iki yetiskin yaninda konaklamasi durumunda gecerlidir. Cocuk indirimleri 2 yetiskin yaninda kalan yas grubuna
uyan, “tek cocuk” icin gecerlidir.

36- Giin icindeki kur degisimi, TL fiyatlara yansitiimaktadir. Odeme anindaki kurlar gecerlidir. ilave talepleriniz,
otelde alacaginiz bazi ek hizmetler (minibar, Gt vb.) otel tarafindan ekstra Ucrete tabi tutulur. Bu masraflar satin
alma esnasinda Ucrete dahil edilmez ve konaklamaniz sirasinda dogrudan otele édenir.

37- Bazi ulkeler sehir, turizm ya da yerel dizeyde vergiler ile ilgili farkli uygulamalara sahiptir. Bu sekilde
uygulanmakta olan her tirll sehir, turizm ya da diger vergiler, giris veya ¢ikis sirasinda otel tarafindan, misafirden
tahsil edilir.

38- Programlarda verilen yol mesafeleri harita bazlidir. Trafik, hava sartlari, gidilen Glkenin cografi konumu, yol
calismalari ve sartlari gibi durumlarda yolculuk sureleri uzayabilir.

39- Acente zorunlu durumlarda veya gerek gordigu durumlarda programin icerigini bozmadan sehirlerin
programdaki sirasini ve uculacak olan ana havayolunu degistirebilir.

40- Tura istirak eden kisilerin, sahsi esyalari, cantalari, valizleri, pasaportlari / kimlikleri kendi sorumlulugunda olup,
unutulan/kaybolan/calinan esyalardan Acente sorumlu degildir. Unutulan esyalarin bulunma durumlarinda Ulkeye
ve/veya kisiye ulastirimasi sirasinda yapilan masraflar esya sahibine aittir.

41- Tura katilan kisilerin seyahat saglik sigorta policelerini ve herhangi bir saglik sorunlari varsa ilgili ilac ve
raporlarini yanlarinda bulundurmalari zorunludur.

42- Olasi ekstra harcamalar icin otele giriste, resmi kurumlarca dizenlenmis fotografl kimlik/pasaport ve kredi karti
ya da nakit depozit, otel tarafindan talep edilebilir. Cikis sirasinda talep edilen depozit iadesi otel ile misafir arasinda
olan bir islem olup, Acente herhangi bir midahalesi bulunmamaktadir.

Vize ve Pasaport
1- Misafirlerimizin pasaportlarinin seyahat bitis tarihinden itibaren en az 6 ay gecerli olmasi gerekmektedir.

2- GUmruk gecislerinde/sinir kapilarinda, pasaportunuza giris-gikis kasesi basilabilmesi igin, pasaportunuzda en az 2
sayfalik bos alan olmasi gerekmektedir.

3- Bu turdaki Ulkelere giris icin vizeden muaf olunmasi Ve Vize alinmis olunmasi, Ulkeye giris/Ulkeden ¢ikis
yapilabileceg@i anlamina gelmez, pasaport polisinin sizi Glkeye sokmama/cikarmama yetkisi vardir, bu durumdan
Acente sorumlu degildir, sorumluluk yolcuya aittir.

4- Turk vatandasi olmayan ya da cifte vatandaslhgi olup da diger Ulke pasaportunu kullanarak tura katilacak olan
misafirlerimizin; seyahat edilecek llkenin, kullanacaklari pasaporta uyguladigi vize prosedirin ilgili
konsolosluklara bizzat danismalari gerekmektedir, aksi halde dogacak sonuglardan Acente sorumlu olmayacaktir.



5- Yirtik, yipranmis, i1slanmis ve/veya benzeri tahribat (lar)a ugramis pasaportlar nedeniyle ziyaret edilecek llke sinir
kapisinda gimruk polisi ile sorun yasanmamasi adina; pasaportlarin yenilenmesi gerekmektedir. Aksi durumda
sorumluluk yolcuya aittir.

6- 18 yasindan klcuk misafirlerimiz tek baslarina ya da yanlarinda anne ya da babadan sadece biri ile seyahat
ederken Ulke giris-gikislarinda gorevli polis memurunca anne-babanin ortak muvafakatini gosterir belge sorulmasi
ihtimali oldugundan; 18 yas alti misafirlerimizin ve anne-babalarinin bu konuda hassasiyet géstermelerini tavsiye
ederiz.
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