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Biiyiik Balkanlar Turu AJet Hava Yollari ile 6 Ulke Vizesiz
Ekstra Turlar Dahil / 7 Gece Otel Konaklamah / Ankara Cikish

Kalkis Noktalan

13:20 Esenboga Havalimani

Gezilecek Yerler

Balkan, Kosova, Makedonya, Arnavutluk, Sirbistan, Karadag, Bosna Hersek

BUYUK BALKANLAR TURU

AJET HAVA YOLLARI ILE

6 ULKE

VIZESIZ!

EKSTRA TURLAR DAHIL!
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7 GECE OTEL KONAKLAMALI

1. Gun - Ankara - Tiran - iskodra

Esenboga havalimani gidis terminali havayolu kontuari 6niinde bulusma. AJet Hava Yollari VF627 sefer sayili ugusu
ile saat 16:20'de Arnavutluk’un baskenti Tiran’a hareket. Rahat ve konforlu bir ucusun ardindan yerel saat ile
17:40'ta varis ve Ulkeye giris islemlerinin ardindan alanda bekleyen 6zel aracimiz Arnavutluk'un kuzeyindeki tarihi
iskodra sehrine dogru yola cikiyoruz. Arnavutluk’un en eski ve en 6nemli sehirlerinden biri olan iskodra, tarihi ve
klltirel zenginlikleriyle dikkat cekiyor. Sehir turumuzda, iskodra Gl manzarasina hakim konumda yer alan ve
sehrin simgesi sayilan Rozafa Kalesi panoramik olarak gériyoruz. Ardindan sehrin merkezi olan Pedonal
Caddesi’'nde kisa bir yurtyus yapilir; bélgedeki tarihi yapilar, kafeler ve yerel yasam g6zlemlenir. Tur sirasinda Ebu
Bekir Camii ve cevresi panoramik olarak tanitilir. Serbest zamanin ardindan iskodra’daki sehir turumuz tamamlanir.
iskodra, dogal glizellikleri ve zengin tarihi dokusuyla sizi biiyiileyecek. Geceleme ve aksam yemegi otelimizde. Tiran
- iskodra: 100 km Toplam kat edilecek mesafe: 100 km

2. Gin - iskodra - Sv. Stefan - Budva - Kotor - Medugorje

Sabah kahvaltimizin ardindan Karadag’'in blydleyici sahillerine dogru unutulmaz bir yolculuga cikiyoruz. ilk
duragimiz, zengin tarihi ve g6z kamastirici manzarasiyla Gnla Sv. Stefan. Tepeden bu adacigin muhtesem
manzarasini seyredecegdiz, her késesi kartpostal gibi bu bolgeyi fotograflamak igin ideal bir nokta. Sonrasinda,
Balkanlar'in en popdler tatil destinasyonlarindan biri olan Budva’'ya variyoruz. Panoramik Budva turumuzun
ardindan, siradaki duragimiz Balkanlar'in fiyordlariyla Gnli, buyuleyici sehri Kotor! Bu muhtesem Ortagagd
kasabasinda yapacagimiz ylriyUs turunda, dar sokaklarin ve eski sehrin tarihi atmosferini hissedecek, Kotor'un
kalbini kesfedeceksiniz. Essiz mimarisi ve deniz manzarasiyla bu kiclk kasaba, sizi zamanda yolculuga cikaracak.
Kotor'da verecegimiz serbest zamanin ardindan, Medugorje veya cevresindeki otelimize hareket ediyoruz.
Otelimizde alacagimiz aksam yemedimizin ardindan dinlenmek icin odalarimiza cekiliyoruz. Geceleme otelimizde
Budva Turu DAHIL! | Kotor Turu DAHIL! iskodra - Budva: 85 km | Budva - Kotor: 22 km | Kotor - Medugorje: 191 km
Toplam kat edilecek mesafe: 298 km

3. Giuin - Medugorje - Pocitelj - Blagaj - Mostar - Saraybosna

Sabah kahvaltimizin ardindan Saraybosna’ya hareket ediyoruz. ilk duragimiz, tas evleri ve tarihi dokusuyla gecmisi
glnidmize tasiyan Pocitelj'e geciyoruz. Tarihi dokusunu biyik 6lclide koruyan ve Tirk Koyu olarak bilinen
Pocitelj’de, 16. ylizyillda Osmanl tarafindan insa edilen eserleri yakindan gorme ve bdélgenin essiz atmosferini
hissetme imkani bulacagiz. Buradaki gezimizin ardindan Mostar’'a hareket. Burada, Mimar Sinan’in 6grencilerinden
Mimar Hayreddin tarafindan 1557 yilinda insa edilen ve Osmanli mimarisinin en gizel érneklerinden biri olarak
kabul edilen Mostar Képrisi’'ni gérecegiz. Bu kopri, 1992 yilindaki savas sirasinda yikilmis, ancak Tarkiye
Cumhuriyeti'nin buyuk katkilariyla 2004 yilinda aslina uygun sekilde yeniden insa edilerek bugiin yeniden Mostar’in
simgesi haline gelmistir. Neretva Nehri'nin iki yakasini zarif bir sekilde birlestiren bu képrinin cevresinde, tarihi
carslyl ve tas sokaklari gezme firsatimiz olacak. Mostar’in buyduleyici atmosferini kesfettikten sonra, sehrin en
onemli dini yapilarindan biri olan Koski Mehmet Pasa Camii'ni ziyaret edecegiz. Burada hem Osmanli donemine ait
mimari detaylari inceleyecek hem de caminin avlusundan Mostar Képrasi’'nin muhtesem manzarasini
izleyebilecegiz. Ardindan, dogal glizelligi ve huzur veren ortamiyla bilinen Blagaj’a hareket ediyoruz. Blagaj,
Avrupa’nin en glclid su kaynagi olan Buna Nehri'nin dogdugu yerde kurulmus, tarih ve doganin ic ice gectigi
etkileyici bir yerlesimdir. Burada kisa bir serbest zamanin ardindan, Bosna Hersek’in baskenti Saraybosna’ya
hareket ediyoruz. Varisimizin ardindan, asirlar boyunca Balkanlar'in kultlr baskenti olmus ve 1914'te Avusturya-
Macaristan Veliahdi Arsidik Franz Ferdinand'in Sirplar tarafindan élduridlmesi Gzerine Birinci Dinya Savasi'nin
patlak verdigi yer olarak tarihe gegcmistir. 1992 savasinda ise Sirp, Hirvat ve Bosnaklar arasinda yasanan yikici
savaslar sonucu blyUk tahribata ugramis, fakat Saraybosna giizelligini blylk 6l¢clide korumayi basarmistir.
Panoramik sehir turumuz sirasinda meshur Bascarsi, tarihi Osmanl hani Morica Han, sehrin dinsel kozmopolitligini
yansitan Katolik Katedrali, Sinagog, Hlsrev Bey ve Ferhadiye Camileri, 1914'te Franz Ferdinand suikastinin



gerceklestigi Latin Képris, Eski Kitiphane ve sehrin 40 yillik Avusturya-Macaristan yonetimi sirasinda olusmus
bati tarzi binalar goérecegiz. Turumuzun ardindan otelimize transfer. Aksam yemegdi ve Geceleme otelimizde. Blagaj
Turu DAHIL! | Mostar Turu DAHIL! | Pocitelj Turu DAHIL ! Medugorje - Potitelj : 18 km | Pocitelj - Blagaj: 28 km |
Blagaj - Mostar: 13 km | Mostar - Saraybosna: 125 km Toplam kat edilecek mesafe: 184 km

4. Gun - Saraybosna - Belgrad

Sabah kahvaltimizin ardindan otelimizden ayriliyor ve Sirbistan’in baskenti Belgrad’a dogru keyifli bir yolculuga
basliyoruz. Tarih boyunca Balkanlar'in en 6nemli klltlrel ve stratejik merkezlerinden biri olan Belgrad, bugin de
canhligi, hareketliligi ve tarihi dokusuyla dikkat cekiyor. Bu blyUleyici sehirde, Osmanli ve Avrupa kultirlerinin
kesisim noktasini kesfetme firsatini yakalayacagiz. Belgrad’a varisimizin ardindan, sehrin tim ihtisamini
kesfedecegimiz panoramik bir sehir turu basliyor. Burada, tarihi atmosferi hissedebilir ve Belgrad'in gegcmisiyle
gunumuzu bir araya getiren dokusunu kesfedebilirsiniz. Ardindan, sehrin en etkileyici noktalarindan biri olan Sava
Nehri'nin Tuna Nehri'ne kavustugu noktaya gidiyoruz. Bu essiz manzarada, tarih boyunca pek ¢ok kez fetih ve
zaferin odak noktasi olmus olan bu bélgeyi kesfetmek bliylik bir keyif olacak. Fatih Sultan Mehmed'in ugruna
yaralandigi, ancak fethinin Kanuni Sultan Stleyman’a nasip oldugu bu kadim sehri kesfetmeye devam ederken,
Osmanli donanmasinin ikmal merkezi olarak kullanilan Belgrad Kalesi ile karsilasacaksiniz. Bu kalede tarihin izlerini
slirerken, Kale Meydani ve Tas Meydan gibi 6nemli noktalari gérecegiz. Turumuz sirasinda, Osmanli déneminin
onemli figlrlerinden olan Sehit Ali Pasa'nin Tlrbesi'ni gérecegiz. Bu ziyaretler sirasinda, Belgrad’in zengin tarihini
derinlemesine kesfedecek ve sehrin Osmanli doneminden kalan kultlirel mirasi hakkinda bilgi sahibi olacaksiniz.
Turumuzun sonunda, sehrin tarihini ve canli atmosferini arkamizda birakarak otelimize geciyoruz. Aksam yemegi ve
geceleme otelimizde. Saraybosna - Belgrad : 287 km

5. Gin - Belgrad - Uskiip

Sabah kahvaltimizin ardindan Kuzey Makedonya’'nin baskenti Uskiip'e hareket ediyoruz. Varisa istinaden sehir
turumuz bashyor. Uskiip, Osmanl déneminden kalan mirasi ve modern yapilariyla Balkanlarin énemli kiiltiirel
merkezlerinden biridir. Turumuza, Gnli TUrk sairi Yahya Kemal Beyath'nin dogdugu sehir olan Uskiip'teki tariht
yerlerle baslyoruz. ilk duragimiz, 1492 yilinda insa edilen, sehrin en biiyiik ve gérkemli camilerinden biri olan
Mustafa Pasa Camii. Ardindan 15. ylUzyilda yapilmis olan Murat Pasa Camii'yi ziyaret ediyoruz. Bu cami, ézellikle
Osmanli déneminden kalma islemeleri ve mimarisiyle dikkat ceker. Turumuzun devaminda, Uskip'iin kalbinde yer
alan Kapan Han ve Sulu Han’i géreceg@iz. Osmanli dénemi hanlarinin gizel érneklerinden olan bu yapilar, bir
zamanlar tiiccarlarin konakladigi ve ticaret yaptigi 6nemli merkezlerdi. Daha sonra, Uskiip’iin semboli haline gelmis
olan Tas Kopru'yu ziyaret ediyoruz. Bu képrd, 15. ylzyilda insa edilmis ve Vardar Nehri’'nin iki yakasini birlestiriyor.
Tas Kopru'den yurlGyerek, Vardar Nehri kiyisindaki Tark ve Yahudi mahallelerini gorerek turumuza devam edecegiz.
Nehir kenarindaki yiirlylisimiz sirasinda, Makedonya Meydani’'ndan geciyoruz. Bu meydan, Uskiip’in en blylk ve
en merkezi noktasi olup, modern yapilarla cevrilidir. Burada, biiyiik iskender’in heykeli ve diger anitlarla
karsilasacagiz. Ardindan, 15. yluzyildan kalma Osmanl Képrisi'nl disaridan goériyoruz ve Davut Pasa Hamami'ni
ziyaret ederek Osmanli déneminin ihtisamini bir kez daha hissedecegiz. Uskiip’iin Tirk Carsisi'na dogru yiiriyerek
sehri kesfetmeye devam ediyoruz. Carsiya varmadan dnce, 16. yiizyilda insa edilen ve Uskiip’iin sembol
yapilarindan biri olan Saat Kulesi'ni gérilyoruz. Burada, Osmanli imparatorlugu’nun erken dénem camilerinden olan
Sultan Murat Camii ve isa Bey Camii'yi ziyaret edecegiz. Camiler, sehrin islami mirasinin dnemli bir parcasidir ve
mimarileriyle dikkat ceker. Son olarak, Turk Carsisi’'nda serbest zaman veriyoruz. Bu carsida, geleneksel el
sanatlarindan hediyelik esyalara kadar pek cok trln bulabilirsiniz. Carsida gecirecegdiniz keyifli vakit sonrasi, aksam
otelimize donls yapacagiz. Aksam Yemegi: Geleneksel Balkan miuzikleri ve yéresel dans gosterileri esliginde
unutulmaz bir aksam yemegi sizi bekliyor. Uskiip’iin eglenceli ve kiltiirel yéniini kesfetme firsatini bu ézel Balkan
gecesi ile yasarken, bélgenin en seckin mekanlarindan biri olan Restaurant Gardenia’da agirlanacaksiniz.
Balkanlarin en iyi mizigi ve folklorunun canli olarak sunuldugu, tamami konservatuvar 6grenci ve 6gretmenlerinden
olusan sanatgilarimizin playback yapilmadan gercgeklestirdigi performanslariyla, bu geceyi otantik bir deneyime
donulstlrecegiz. Kendi isletmemiz olan Restaurant Gardenia Skopje'de sizleri agirlamaktan mutluluk duyacagiz.
Geceleme Uskiip'teki otelimizde. Balkan Gecesi DAHIL ! Belgrad - Uskiip : 430 km

6. Giin - Uskiip - Pristine - Prizren - Uskip

Sabah kahvaltimizin ardindan otelimizden ayriliyor ve Kosova’nin baskenti Pristine’ye dogru yola cikiyoruz.



Yolculugumuzun ardindan Pristine’ye varisimizla birlikte, Kosova’nin modern ve tarihi yonlerini kesfedecegdimiz
panoramik sehir turumuza basliyoruz. Turumuz sirasinda, Osmanli donemine ait bircok degerli yapiyi da ziyaret
edecegiz. Fatih Sultan Mehmed Camii'ni ve 18. ylzyil eseri Yasar Pasa Camii'ni gbrecegiz. Sehrin tarihi mirasi icinde
yapacagimiz bu gezi sirasinda, 1389 Kosova Muharebesi sonucunda Kosova Ovasi'nda 6ldUrilen Osmanli Padisahi I.
Murad Hidavendigar'in TUrbesi'ni ziyaret ederek, bu 6nemli tarihi olayi ve Osmanli tarihindeki yerini anma firsati
bulacagiz. Pristine’deki turumuzun ardindan, Kosova’'nin kiltlr baskenti olarak bilinen Prizren’e hareket ediyoruz.
Varisimizla birlikte, Anadolu Osmanli kentini animsatan mimarisi ve Tirkce ibarelerle dolu diikkan levhalarinin
oldugu Prizren’in dar sokaklarini kesfetmeye basliyoruz. Sehirde, Osmanli mimarisinin en 6nemli yapilarindan biri
olan Sinan Pasa Camii'ni ziyaret edecegiz. Ayrica Halveti Tekkesi, Bayrakli Camii ve Mehmet Pasa Hamami da
gorilecek diger 6nemli Osmanli eserleri arasinda yer aliyor. Prizren’de gecirecegimiz serbest zamanin ardindan,
aksam Uskiip’e déniis yolculugumuza basliyoruz. Varisimizla birlikte otelimize transfer ediliyor ve aksam
yemegimizi aldiktan sonra odalarimiza cekiliyoruz. Geceleme Uskiip'te otelimizde. Pristine Turu DAHIL! | Prizren
Turu DAHIL! Uskip - Pristine: 90 km | Pristine - Prizren: 85 km | Prizren - Uskiip: 165 km Toplam kat edilecek
mesafe: 340 km

7. Giin - Uskiip - Manastir - Resne - Ohrid

Sabah kahvaltimizin ardindan muhtesem dogasi ve tarihi zenginlikleriyle (inli Resne ve Manastir (Bitola) turumuz
icin hareket ediyoruz. Bir zamanlar Osmanli’nin en édnemli kaltdr ve ticaret merkezlerinden biri olan Manastir'a
dogru yola cikiyoruz. Manastir'a varisimizda, Ulu énder Atatlrk’(in egitim goérdiigu Askeri idadi'yi ve Atatiirk
Miizesi’'ni disaridan ziyaret ediyoruz. Bu biyiilii sehirde ayrica Tirk Carsisi, Bedesten, ishak Pasa Camii ve Yeni
Camii gibi Osmanli’dan kalma tarihi eserleri kesfedecediz. Manastir'in tarihi dokusunu hissederken, sehrin nostaljik
sokaklarinda keyifli bir ylrlyls yapma sansina sahip olacaksiniz.. Burada kisa bir molanin ardindan Resne’ye dogru
devam ediyoruz, Balkan tarihine damga vurmus énemli bir sahsiyet olan Resneli Niyazi Bey'in Sarayi’'ni panoramik
olarak gorliyoruz. Resne, hem dogasiyla hem de Osmanli izleriyle blyuleyici bir atmosfer sunuyor. Turumuzun
ardindan Ohrid'e dogru yol aliyoruz. Yol boyunca nefes kesen manzaralar bize eslik edecek. Ohrid’e varisimizla
birlikte, Osmanli'nin Balkanlar'daki énemli Uslerinden biri olmus tarihi Ohrid sehrini tanitan bir tur
gerceklestirecegiz. Turumuz esnasinda goérecegdimiz yerler arasinda: Kiril Alfabesini gelistirdiklerine inanilan 9. ylzyil
Bizans kesisleri Aziz Kirillos ve Metodios Aniti, Aya Sofya Kilisesi gibi 6nemli yapilar yer aliyor. Ayrica sehrin kalbi
olan Cinar Meydani'nda dolasip, eski Osmanli déneminden kalma Turk Carsisi'ni gezme firsatimiz olacak. Burada
Halveti Tekkesi'ni ziyaret edebilir, sehrin kultiurel dokusunu yakindan hissedebilirsiniz. Ardindan Yeni Carsi ve Ohrid
Pazari'ni gezerek, yerel halkin ginlik yasamina tanik olacaksiniz. Son olarak, Ohrid'in meshur goélid ve gélin
buyulleyici manzarasi turumuza eslik edecek. Turumuzun ardindan serbest zaman ve otelimize transfer. Geceleme
ve aksam yemegimiz otelimizde. Aksam yemedgimizin ardindan, gecenin sessizliginde Ohrid'in blyuleyici
atmosferinin tadini gikarabilir, gélin kiyisinda kisa bir yurlyUs yapabilir ya da odalariniza cekilerek dinlenebilirsiniz.
Resne Turu DAHIL! | Manastir (Bitola) Turu DAHIL! Uskip - Manastir: 170 km | Manastir - Resne: 30 km | Resne -
Ohrid: 35 km Toplam kat edilecek mesafe: 235 km

8. Gun - Ohrid - Tiran - Ankara

Sabah kahvaltimizin ardindan otelimizden ayrilarak, Arnavutluk'un baskenti Tiran’a dogru yola cikiyoruz. Tarihi ve
kaltarel agidan zengin olan bu glzel sehirde, Avrupa'da Bektasiligin merkezi olarak kabul edilen Tiran’i
kesfedecedimiz etkileyici bir tur bizi bekliyor. Tiran'a varisimizla birlikte, sehrin en 6nemli simgelerinden olan Ethem
Bey Camii'ni ziyaret ediyoruz. 1789 yilinda insasina baslanan ve 1923 yilinda tamamlanan bu yapi, Arnavutluk’un
klltiirel miraslarindan biri. iskender Meydani'nda kisa bir mola veriyor, meydanin ortasinda gururla yiikselen
iskender Bey Heykeli'ni gériiyoruz. 1821 yilinda Ethem Bey tarafindan yaptirilan Tiran’'in sembolii Saat Kulesi de
turumuzun 6ne ¢ikan noktalarindan biri. Bu tur esnasinda Tiran’in modern yUzU ve tarihi ge¢misi bir araya gelerek
unutulmaz anilar biriktirmenizi saglayacak. Serbest zamanin ardindan, havalimanina transfer. Havalimanina varis ve
ucaga binis islemlerinin ardindan AJet havayollarinin VF628 tarifeli seferi ile saat 18:30’da Esenboga havalimanina
ucusumuz gerceklesecektir. Rahat ve konforlu bir ucusun ardindan saat 21:40'ta Ankara’ya varis ve turumuzun
sonu.

Tura Dahil Olan Hizmetler



« AJet Havayollari ile Esenboga HL. / Tiran / Esenboga HL. parkurunda gidis donus ucak biletleri

« 4* Otel Kategorisinde 1 Gece Ohrid, 1 Gece iskodra , 1 Gece Medugorje veya cevresi, 1 Gece Saraybosna, 1 Gece
Belgrad ve 2 Gece Uskiip olmak lizere toplam 7 Gece konaklamalar

* Sabah kahvaltilari

* Otelde alinacak aksam yemekleri

* Yemekli, Eglenceli, Folklor Gosterileri ile sislenmis Balkan Gecesi
* Programda Belirtilen tim transferler

* Programda belirtilen sehir turlan

e Tiran turu

¢ Blagaj Ekstra Turu

* Mostar Turu

* Resne Turu

* Manastir Turu

* Budva Turu

* Kotor Turu

¢ Profesyonel Turkge rehberlik hizmetleri

e Zorunlu Sigorta (Mesleki Sorumluluk)

Tura Dahil Olmayan Hizmetler

e Yurtdisi Cikis Har¢ Pulu

* Seyahat Sigortasi

» Ogle Yemekleri

e Her trll otel ekstralar ve kisisel harcamalar

¢ Sehir ve Otel vergileri : (City tax, check point Ucretleri, yerel hizmet bedelleri, handling fee, otobuUs giris Ucretleri
ve operasyonel hizmet giderlerini kapsayan kisi basi 20 Euro tutarindaki zorunlu 6deme, turun ilk giint rehber
tarafindan nakit olarak toplanacaktir)

Ekstra Turlar ve Aktiviteler
Tur Bilgileri

Onemli Notlar

GENEL SARTLAR

1- Genel Sartlar tur programinin ayrilmaz bir parcasidir ve tur programindan bagimsiz distnilemez.

2- Gezi icin yeterli katilm saglanamadigi takdirde; Acente gezi hareket tarihinden 21 glin éncesine kadar turu iptal
edebilir. Boyle bir durumda iptal bilgisi misafire iletilir. Tur bedelinin tamami misafire iade edilir. Tur disinda satin



alinan ilave hizmetlerin iadesinde; Acenteden alinmis olan i¢ hat baglanti ucusu da misafire iade edilir, vize hizmeti,
seyahat saglik sigortasi kullanilarak misafir adina vize basvurusu yapilmis ise bu hizmetler kullaniimis olacagindan
misafire iadesi yapillamaz, vize basvurusu yapilmamissa vize ve seyahat saglik sigortasi da iptal edilerek Ucret
iadesi yapilir. Misafir i¢c hat baglanti ucusunu Acenteden bagimsiz farkl bir Griin saglayicidan aldiysa, gezinin
Acenteden tarafindan iptal edilmesi durumunda Acenteden herhangi bir Ucret iadesi talep edemez. Turun iptalinden
dolayi olusabilecek maddi ve manevi kayiplari misafir turu satin aldiginda pesinen kabul eder, Acente sorumlu
tutulamaz.

3- Gezi icin yeterli katilim saglanamadigi takdirde Acente iyi niyet gostererek turu iptal etmeme hakkinda sahiptir.
Bu durumda turun misafir icin minferiden saglanmasi s6z konusu olacagindan pakete dahil rehberlik hizmeti
sadece yurtdisi gidis-donus alan transferini kapsayacaktir.

iptal ve degisiklik

4- Turlarimizda, ulasimlara ait biletler rezervasyon aninda dizenlenmektedir. Tur hareket tarihine 30 ginden fazla
slire kala yapilan iptallerde, iptal & degisiklik ve iade hakki olmayan bu ucus bilet bedelleri, cezai tutar olarak
yansitilacaktir.

5- Misafirlerimizin tur cikis tarihinden 30 gun 6ncesine kadar Acenteye yazili olarak bildirmek kosulu ile Acente
tarafindan hava yolu firmasina 6demesi yapilmis ve/veya taahhut altina alinmis ucak biletleri hari¢c cezasiz iptal
hakki vardir. Gezi baslangig tarihine 31 gunden az kalmasi durumunda ugak bileti bedelinden geriye kalan tur
Ucretinin %50’ si tutarinda ceza 6deyerek, gezi baslangic tarihine 15 giin ve daha az kalmasi durumunda tur
ticretinin tamamini ceza bedeli ddeyerek iptal yapabilir. iptal talep edilmesi durumunda, i¢ hat baglanti, vize
hizmeti, seyahat saglik sigortasi gibi ilave alinan hizmetlerin iptal iade sartlari iptal talep edilen siireye gore
degiskenlik gosterebilecegi icin iadesi konusunda 6nden bilgi sorulmasi gerekmektedir. Acente ilave hizmetlerin
iptal iadesi igin herhangi bir taahhutte bulunamaz.

Rehberlik Hizmetleri ve Ekstra Turlar

6- Programda belirtilen turlarin glnleri ve saatleri, gidilecek yerlerdeki muze, éren yerlerinin acik/kapali olma
durumlarina ve hava sartlarina gére rehber tarafindan degistirilebilir. Turlar sirasinda misafirlerimize farkl rehberler
eslik edebilir.

7- Tur paketine dahil olan panoramik sehir turlari, sehirlerin genel tanitimi icin dizenlenen ve arac icinden rehber
anlatimiyla panoramik olarak yapilan mulze, 6ren yeri girislerini icermeyen en fazla 2-3 saatlik turlardir. Panoramik
turlar, programda belirtilen diger turlar da dahil olmak Uzere, tura denk gelen giin ve saatte yerel otoriteler
tarafindan gezilmesine, girilmesine izin verilmeyen veya herhangi bir etkinlik nedeniyle kapali yollar sebebiyle
gerceklesmedigi takdirde, keza hava sartlari nedeniyle turun yapilmasi imkansiz hale geldigi durumlarda bahse
konu turlarin yapilamamasindan acente sorumlu degildir. Bazi turlar kapali yollar veya arac girisine izin verilmeyen
noktalarda imkanlar dahilinde toplu tasima veya yaya olarak yapilabilir.

8- Rehberimiz, turlarimizin icerigine bagli kalarak, katilimci sayisina, mize ve 6ren yerinin kapali olma durumuna
gore sehir turu ve/veya ilave turlarin giinlerinde degisiklik yapabilir. Bu durum ucgus saatlerinde olusabilecek
degisiklikler karsisinda da gecerlidir.

9- Speed Boatlar ile yapilacak olan turlarimizda dikkat edilmesi gereken hususlar; tekneye binmeden hemen énce
agir yemek yenmemesi ve fazla miktarda su icilmemesi. Mide, Bel, Boyun sikayetleri olanlar ile hamile
misafirlerimizin durumlarini rehberlerine bildirmeleri gerekmektedir.

10- Fiyatlara dahil olan hizmetler alaninda belirtilen tur yada yemek hizmetlerine katilim saglanmamasi halinde
iadesi yoktur.

Ucuslar Hakkinda

11- Acente hava yolu ile yolcu arasinda araci kurum olup, olasi ihtilaflarda Tlrk mevzuatinin ilgili hUktimlerinin yani
sira Lahey Protokoll ve Varsova Konvansiyonu uygulanacaktir.

12- Tarifeli ve 6zel ucuslarda rotar ya da ucus saati degisiklikleri olabilir. Acente, bu degisiklikleri en kisa sirede
bildirmekle yukimluadir. Yolcu ugus saatinin degisme/iptal riskini kabul ederek geziyi satin almistir.



13- 0-2 yas arasi ¢cocuklar sadece alan vergisi bedeli 6derler.

14- Hava yollar kurallar geregince; gidis-donls olarak satin alinmis ucak biletlerinin gidis ucusu kullaniimadigi
takdirde, donis ucusu hava yolu tarafindan iptal edilmektedir.

15- Ucgakli turlara katilan kisiler icin yapilmasi gereken check-in ve boarding islemleri kisisel islemlerdir ve bu
islemlerin misafir tarafindan ucus éncesinde havalimanlarinda, ilgili hava yolu kontuarlarindan ya da online olarak
hava yolu firmalarinin internet sitelerinden yapilmasi zorunludur.

16- Uguslarda olusabilecek son dakika rotarlar ve kapi degisiklikleri, havalimanlarinda sesli anons edilmekte ve
alandaki bilgi panolarinda gdsterilmektedir. Bu bilgiler bizzat misafirler tarafindan takip edilmelidir.

17- Tura katiim icin hava yollari kurallari dogrultusunda bildirilen saatlerde, belirtilen havalimaninda hazir
bulunmayan, check-in ve boarding islemlerini zamaninda yaptirmayan, check-in ve boarding islemlerini zamaninda
yaptiran ancak ucaga binmeyen misafirlerin, ucusu gerceklestirememeleri durumundan Acente sorumlu degildir.
Ucagdi kaciran misafirlerin tura dahil olmalari icin gerekli olacak gidis-donUs yeni ucak biletlerinin temini ve gidilecek
bélgedeki transferleri vb. gibi konulara dair olusacak tim masraflar kendilerine aittir.

18- Turkiye cikish ugaklarin genelinde valiz agirhgi 20 kg'dir. Bu agirhk ucak firmasi ve gidilecek Ulkeye gore
degisiklik gosterebilir. Gidilecek Ulkede i¢ hat ucuslari bulunuyorsa, bu ic hat ucuslarda valiz agirhig: 15 kg’a
dUsebilmektedir. Fazla bagaj agirhik/fiyat kurallari hava yollar tarafindan belirlenmekte olup, Acente
sorumlulugunda degildir.

19- Ucak biletlerini milleri ile upgrade etmek (business veya first class’a ylkseltmek) isteyen misafirlerimiz igin;
biletleri kesildikten sonra hava yolunun (lyeliginizin bulundugu hava yolunu kontrol ediniz) misaitligine bagh olarak
upgrade islemleri gerceklestirebilir. Her ucus icin mil garantisi verilmez. Programin biletlerinin upgrade edilebilir
siniftan olup olmadigini kontrol ediniz.

20- Bazi havayollarinda yeme-icme ve online check-in hizmetleri ekstra Ucrete tabi olabilir.
Diger Hususlar

21- Acente misafirin dogrudan otel ile iletisime gecerek yaptigi herhangi bir degisiklik veya iptal islemi icin
sorumluluk kabul etmeyecektir. Bu durumda Acente iptal kosullari gecerli olacaktir.

22- Tur programinda otel(ler) isim belirtiimeden sadece kategori bilgisi verildigi ve/veya ayni destinasyon icin
secenekli sunuldugu durumlarda gezi hareketinden 48 saat 6nce misafire Acente tarafindan bildirilecektir.

23- Fuar, kongre, konser, etkinlik, spor turnuvasi vb. gibi 6zel dénemlerde oteller belirtilen lokasyonlardan veya km’
lerden daha fazla mesafede kullanilabilir. Bdyle bir durumda, turun hareket tarihinden 15 giin 6nce Aente tarafindan
bilgi verilecektir.

24- Satin alinan tura kayit esnasinda; misafir tarafindan pasaportta gecen isim, dogum tarihi, pasaport numarasinin
sisteme dogru sekilde girilmesi/beyan edilmesi gerekmektedir. Ucak biletleri bu bilgilere gore kesilmektedir. Hatall
bilgilerden olusacak ucak bileti iptal veya degisikliklerinin ceza bedeli misafirlere yansitilir.

25- Cep telefonlarinizi yurt disinda kullanabilmek igin Turkiye’den ayrilmadan énce, telefonunuzun yurt disina acik
olup olmadigini, hattinizin ait oldugu sirket ile iletisime gecgerek kontrol ediniz.

26- Konaklama icin otel giris saati 15.00, cikis saati ise 12.00'dir.

27- Acente tarafindan, oda ile ilgili talepler (yuksek kat, genel alanlara yakin, sigara icilen/icilmeyen, yatak tipi)
otele bildirilir. Ayirtilan odalarin, otelin musaitligine gére misafirin tercihleri dogrultusunda olmasina 6zen gosterilir.
Bu taleplerin gerceklesmesi otele giris sirasindaki musaitlige baglidir ve Acente tarafindan garanti edilemez.

28- Otellerde sunulan kahvalti Tirk mutfaginda alisilagelmis zengin kahvaltidan farklilik gdéstermektedir. Genelde
kontinental kahvalti olarak adlandirilan tereyagi, recel, ekmek, cay veya kahveden olusan sinirli secenekler ile
sunulmakta olup, gruplar icin gruba tahsis edilmis ayr bir salonda servis edilebilir.



29- Bazi durumlarda cift yatakli oda yerine cift kisilik yatak olabilmektedir. Cogu Avrupa oteli, gerektiginde
birlestirilebilen 2 yatakh odalar sunmaktadir.

30- Cocuk ve ek yatak politikasi her otelin, oda tiplerine gore degisiklik gbsterebilir.

31- Her tirll ilave yatak ve bebek karyolasi, talep lzerine ve otelin misaitligi dogrultusunda temin edilir ve otel
tarafindan onaylanmasi gerekir.

32- Odadaki ilave yatak veya bebek karyolasi kapasitesi 1 adettir (azami).

33- 3 kisilik odalarda ilave yatak uygulamasi vardir, bu tip odalarda 3. Kisiye tahsis edilen yatak standart
yataklardan kiiciiktir. 3 Kisilik odalar 1 biiyiik yatak + 1 ilave yataktan olusmaktadir. ilave yataklar, acma-kapama
ve coach bed olarak adlandirilan yataklardan olusmaktadir. Misafirlerimiz 3 kisilik oda ve/veya ¢ocuklu
rezervasyonlarinda standart odaya eklenecek ilave yataklar nedeniyle odalarda yasanabilecek sikisiklik ve yatak
tipini kabul ettiklerini beyan etmis sayilirlar.

34- Otel rezervasyonlarinda belirtilen, yetiskinler ile konaklayacak ¢cocuk sayisi ve ¢ocuklarin yaslari misafirlerimizce
hatali beyan edilir ise ilgili oteller ek bedel tahsil edebilir. Béyle bir durumda sorumluluk yanhs beyanda bulunan
misafire aittir. Otel tarafindan cocuklar icin yas tespitine yonelik kimlik talep edilebilir.

35- 2 yetiskin + 1 cocuk olan rezervasyonlarda, cocuk icin ayri yatak bulunmayabilir. Cocuk fiyatlari ancak cocugun
iki yetiskin yaninda konaklamasi durumunda gecerlidir. Cocuk indirimleri 2 yetiskin yaninda kalan yas grubuna
uyan, “tek ¢ocuk” icin gegerlidir.

36- Giin icindeki kur degisimi, TL fiyatlara yansitiimaktadir. Odeme anindaki kurlar gecerlidir. ilave talepleriniz,
otelde alacaginiz bazi ek hizmetler (minibar, Gtl vb.) otel tarafindan ekstra lcrete tabi tutulur. Bu masraflar satin
alma esnasinda Ucrete dahil edilmez ve konaklamaniz sirasinda dogrudan otele ddenir.

37- Bazi ulkeler sehir, turizm ya da yerel dizeyde vergiler ile ilgili farkli uygulamalara sahiptir. Bu sekilde
uygulanmakta olan her tirll sehir, turizm ya da diger vergiler, giris veya ¢ikis sirasinda otel tarafindan, misafirden
tahsil edilir.

38- Programlarda verilen yol mesafeleri harita bazlidir. Trafik, hava sartlari, gidilen tlkenin cografi konumu, yol
calismalari ve sartlar gibi durumlarda yolculuk sureleri uzayabilir.

39- Acente zorunlu durumlarda veya gerek gordigu durumlarda programin icerigini bozmadan sehirlerin
programdaki sirasini ve uculacak olan ana havayolunu degistirebilir.

40- Tura istirak eden kisilerin, sahsi esyalari, cantalari, valizleri, pasaportlari / kimlikleri kendi sorumlulugunda olup,
unutulan/kaybolan/calinan esyalardan Acente sorumlu degildir. Unutulan esyalarin bulunma durumlarinda Ulkeye
ve/veya kisiye ulastiriimasi sirasinda yapilan masraflar esya sahibine aittir.

41- Tura katilan kisilerin seyahat saglik sigorta poligelerini ve herhangi bir saglik sorunlari varsa ilgili ilag ve
raporlarini yanlarinda bulundurmalari zorunludur.

42- Olasi ekstra harcamalar igin otele giriste, resmf kurumlarca dizenlenmis fotografl kimlik/pasaport ve kredi karti
ya da nakit depozit, otel tarafindan talep edilebilir. Cikis sirasinda talep edilen depozit iadesi otel ile misafir arasinda
olan bir islem olup, Acente herhangi bir midahalesi bulunmamaktadir.

Vize ve Pasaport
1- Misafirlerimizin pasaportlarinin seyahat bitis tarihinden itibaren en az 6 ay gecerli olmasi gerekmektedir.

2- Gumruk gecislerinde/sinir kapilarinda, pasaportunuza giris-gikis kasesi basilabilmesi igin, pasaportunuzda en az 2
sayfalik bos alan olmasi gerekmektedir.

3- Bu turdaki Ulkelere giris icin vizeden muaf olunmasi Ve Vize alinmis olunmasi, Ulkeye giris/Ulkeden ¢ikis
yapilabilecegi anlamina gelmez, pasaport polisinin sizi Ulkeye sokmama/cikarmama yetkisi vardir, bu durumdan
Acente sorumlu degildir, sorumluluk yolcuya aittir.



4- Turk vatandasl olmayan ya da cifte vatandasligi olup da diger Ulke pasaportunu kullanarak tura katilacak olan
misafirlerimizin; seyahat edilecek Ulkenin, kullanacaklari pasaporta uyguladigi vize prosedirin ilgili
konsolosluklara bizzat danismalari gerekmektedir, aksi halde dogacak sonuglardan Acente sorumlu olmayacaktir.

5- Yirtik, yipranmis, 1slanmis ve/veya benzeri tahribat (lar)a ugramis pasaportlar nedeniyle ziyaret edilecek tlke sinir
kapisinda gumruk polisi ile sorun yasanmamasi adina; pasaportlarin yenilenmesi gerekmektedir. Aksi durumda
sorumluluk yolcuya aittir.

6- 18 yasindan ktlictuk misafirlerimiz tek baslarina ya da yanlarinda anne ya da babadan sadece biri ile seyahat
ederken ulke giris-cikislarinda goérevli polis memurunca anne-babanin ortak muvafakatini gdsterir belge sorulmasi
ihtimali oldugundan; 18 yas alti misafirlerimizin ve anne-babalarinin bu konuda hassasiyet géstermelerini tavsiye
ederiz.

https://malitur.com/buyuk-balkanlar-turu-ajet-hava-yollari-ile-6-ulke-vizesiz-ekstra-turlar-dahil-7-gece-otel-
konaklamali-ankara-cikisli

Malitur Turizm ve Ticaret Limited Sirketi
Hasanpasa, Kurbagalidere Cd. No:56 Kat:4 D:5, 34722 Kadikéy/istanbul istanbul
0850 303 1363
0850 303 1363

info@malitur.com

Tur programinin olusturulan kopyalarindan Malitur Turizm ve Ticaret Limited Sirketi sorumlu tutulamaz

Tur programlarimiz 6502 nolu tuketici kanununa uygun olarak hazirlanmistir. En son yayimlanan sirkt bir 6nceki
sirkilyu gecersiz kilar.

Bu c¢ikti 30-04-2026 01:38 tarihinde verilmistir. Malitur Turizm ve Ticaret Limited Sirketi tur programinda, tur
bilgilerinde, tur gorsellerinde ve fiyatlarinda dedisiklik yapma hakkini sakli tutar. Litfen rezervasyon aninda yeniden
kontrol ediniz.

Bu programi indiren ve kullanan herkes bu kosullari kabul etmis sayilir.
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